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N° NOMENCLATURA NIVEL
1 Direccion General de Desarrolloy Fomento Econdmico 44,
2 Subdireccionde Turismo, Proyectos Productivos y Cooperativismo 29
3 JefaturadeUnidad Departamentalde Promocion Turistica 25
4 Jefaturade Unidad Departamentalde Productores Localesy 25
Fomento Cooperativo
5 Subdireccionde Empleoy Fomento al Consumo Local 29
6 JefaturadeUnidad Departamentalde Empleoy Vinculacion 25
7 Jefaturade Unidad Departamental de Fomento al Consumo Local 25
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DIRECCION GENERAL DE DESARROLLOY FOMENTO ECONGMICO

PEVERNO DE LA

y Desarrollo Administrativo
Direccion Ejecutiva de Dictaminacion
y Procedimientos Organizacionales

PUESTO: Direccién General de Desarrollo y Fomento Econémico

Atribuciones Especificas:

Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México

CAPITULO I

DE LAS ATRIBUCIONES GENERALES DE LOS TITULARES DE LAS DIRECCIONES

GENERALES DE LAS ALCALDIAS

Articulo 75. A los titulares de las Direcciones Generales de las alcaldias,
corresponden las siguientes atribuciones genéricas:

VI

Vil

Determinar conlapersonatitular de la alcaldia el tramite y resolucion de los
asuntos de su competencia;

Acreditary expedir copias, asicomo otorgar constancias de los documentos
que obrenensusarchivos;

Autorizar las firmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario:

Evaluar, programar, organizar, controlar, evaluar y supervisar el
desempeno de las labores encomendadas a las Unidades Administrativas y
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le estén
adscritas;

Acreditar dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitados por la
persona titular de la alcaldia. o por cualquier Dependencia, Unidad
Administrativa, alcaldia y los Organos Desconcentrados de la
Administracion Publica, en aquellos asuntos que resulten de su
competencia;

Autorizar las acciones pendientes a la elaboracion de los anteproyectos de
presupuesto que les correspondan;

Autorizar la correcta utilizacion de los articulos de consumo, asi como del
mobiliario y equipo que les estén asignados a las Unidades Administrativas
y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo;
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competencia;

Presentar propuestasenelambitode sucompetenciaante lapersonatitular
de la alcaldia, las que podran incorporarse en la elaboracién del Programa
Generalde Desarrollode laCiudad de Méxicoyenlos programas especiales
que se discutan y elaboren en el seno del Instituto de Planeacion
Democraticay Prospectiva de la Ciudad de México;

Establecer los planes y programas de trabajo de las Unidades
Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a
su cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de los
ciudadanos, asi como mejorar los sistemas de atencidn al pdbtico;

Proponeralapersonatitularde laalcaldia, la celebracion de convenios en el
ambito de sucompetencia, parael mejor ejerciciode las atribuciones que les
son conferidas, con apoyo en los lineamientos generales correspondientes;

Disponer el servicio de informacion actualizada en materia de planificacidn,
contenidaenelprogramade gobiernode laalcaldia:y

Las demas que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y
administrativos correspondientes, asi como los que de manera directa les
asigne la persona titular de la alcaldia y las que se establezcan en las
disposiciones generales aprobadas por la alcaldia y manuales
administrativos, que versen sobre la organizacion administrativa de la
propia alcaldia.

FUNCIONES

PUESTO: Direccion General de Desarrollo y Fomento Econdmico

Establecer e instrumentar politicas publicas encaminadas a promover el
progreso y desarrollo econdmico, la generacion de empleo y el desarrollo
turistico dentro de lademarcacidn territorial para el bienestar de la poblacién
contrerense.

Participar y promover con el Gobierno de la Ciudad en las acciones que
permitan coadyuvar enla generacion de empleosy de crecimiento econdmico
conlas micro, pequenas y medianas empresas de la alcaldia.

Colaborar con la modernizacion e innovacion tecnoldgica-digital con las
nuevas plataformas de mayor usoy circulacion con la poblacion contrerense,
uso de redes o creacion de apps para la promocion o mercadotecnia digital,
paraimpulsar las micro, pequefias y medianas empresas, asi como al sector
turistico de la demarcacion territorial para su crecimiento econdmico.
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Acreditar y coordinar los proyectos productivos, cooperativismo que
incentiven el desarrollo e inversion econdomica de los sectores menos
favorecidos economicamente en la demarcacidn territorial.

Globalizar y coordinar politicas y programas de agricultura urbana,
periurbana y de traspatio, que promuevan la utilizacion de espacios
disponibles, para el desarrollo de esa actividad, favoreciendo la
sustentabilidad y autoconsumo en la alcaldia.

Incentivar la comercializacion de los productos que se generen mediante
practicas artesanales, organicas y agroecoldgicas de los huertos familiares
y/o cooperativas, en los espacios que puedan ser puntos de compra-venta
dentro de la demarcacion territorial, para la activacion econdmica de los
mismos.

Colaborar en la instalacion de consejos y comités econdmicos vy
agropecuarios, con el fin de incentivar el crecimiento econdmico de los
diferentes sectores econdmicos de la alcaldia.

Proponer la realizacion de ferias, tianguis o romerias para el impulso de la
economia local con productores, artesanos y/o comerciantes locales.
Conducir y proponer proyectos ecoturisticos y de sustentabilidad dentro de
las comunidades agrarias, asi como de las areas urbanas, de acuerdo a su
naturaleza, contexto fisico, histdrico y social dentro de la demarcacidn
territorial.

Proponer e impulsar la creacion de desarrollos turisticos en la demarcacidn
aprovechando sus recursos naturales, historicos y/o
arqueologicos.

culturales,

PUESTO: Subdireccion de Turismo, Proyectos Productivos y Cooperativismo

Promover, en coordinacion con dependencias del Gobierno de la Ciudad de
México, laintegracidn productivade los habitantes de la demarcacion, através
de acciones que promuevany den a conocer programas, lineamientos, planes
y requisitos para la creacion de empresas cooperativas y del sector social en
la alcaldia.

Apoyar el desarrollo productivo dentro de la demarcacion mediante la
implementaciénde programasy proyectos productivos autosustentables, con
la finalidad de mejorar las condiciones de vida de las comunidades urbanasy
rurales.
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productores locales de la Alcaldia, asimismo, coordingr al pet&gial diis apfacsminacion
través de brigadas, en labores de campo.

» Definir programasy apoyos alos productores agricolas, etc. para fomentar el
arraigo de sus comunidades y generar una sustentabilidad economica de los
mismos.

e Coordinar las acciones de promocion, fomento y fortalecimiento del turismo
enlaalcaldiaconladifusién de lugares histdricos y de gran valor ambiental de
las comunidades agrarias y pueblos originarios, a través de diferentes
actividades ecologicas, recreativas, culturales, etc.

» Programar y coordinar la elaboracion e implementacion de programas que
beneficien alas diversas comunidades con proyectos enfocados al desarrollo
de los sitios turisticos de la demarcacion.

» Generar y supervisar estrategias para fortalecer el interés turistico en la
demarcacion para atraer el turismo local y regional a través de nuevas
tecnologiasy de plataformas digitales.

» Coordinar jornadas de capacitacion para la implementacion de proyectos
productives, contemplando la orientacion a productores agropecuarios para
acceder a los programas y apoyos financieros que otorgan las diferentes
instituciones.

* Supervisar los programas de capacitacion para el desarrollo de habilidades y
procesos productivos de empresas privadas, cooperativas y del sector social.

o Promoverunaculturaa{imentariadeabastolocal,coordinandoprogramasde
capacitaciony organizacion social paraimpulsar la produccion, distribuciony
comercializacion en lademarcacion.

» Promover la realizacion de cursos para la implementacién de proyectos
cooperativistas y Ferias Turisticas en general, con los sectores vulnerables
de lademarcacion.

» Organizar la instalacion del Consejo de Desarrollo Rural y del Consejo
Consultivo de Fomento Cooperativo para el fortalecimiento del sector
productivo en la demarcacion.

* Organizar y coordinar las reuniones del consejo de la alcaldia para un
desarrollo rural sustentable en la demarcacion.

e Programar la realizacion de eventos, ferias o exposiciones, en las que
participen artesanosy cooperativistas de lademarcacion, para comercializar
sus productos entre la comunidad y contribuir al abasto econdmico de los
bienes de consumo en la demarcacion.

e Proporcionar a los productores de la demarcacion, la constancia de
productora o productor agropecuario, asi como la certificacion de sello de
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facilitar su participacion en las expo-ferias, tianguis etc. para la venta de sus
productos enelmercado localyregional.

» Establecer y coordinar convenios con empresas privadas para la venta y/o
distribucion de productos locales.

e Supervisar y evaluar el desempefio de las labores encomendadas a las
Unidades Administrativas y de Apoyo Técnico-Operativo que le estén
adscritas.

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Promocion Turistica

e Procurar y fortalecer el turismo en la alcaldia a través de la difusién de
lugares historicos y de gran valor ambiental que se encuentran en las
comunidades agrarias y en los pueblos originarios de La Magdalena
Contreras.

* Organizar y coordinar la elaboracion e implementacion de programas que
beneficienalas diversas comunidades con proyectos enfocadosaldesarrollo
de los sitios turisticos de la demarcacion.

o Establecer estrategias parafortalecer el interés turistico en la demarcacién
para atraer el turismo local y regional a través de nuevas tecnologias y de
plataformas digitales.

* Implementar programas y acciones para la modernizacion, mejoramiento
integral y fomento para el desarrollo de la actividad turistica dentro de la
Alcaldia.

» Apoyaryorganizarlas Expo-Ferias, congresos turisticos y de servicios con el
fin de afianzar el turismo localy regional

e Proyectar, promover y apoyar el desarrollo de la infraestructura turistica y
estimular la participacion de los habitantes.

» Organizar, promover y coordinar las actividades necesarias para lograr una
mejora continua de los recursos turisticos de la alcaldia, impulsando entre
otros elturismo social, naturaly cultural.

e Apoyar directamente los recursos turisticos de la alcaldia. asi como la
creacionde centros, establecimientos y la prestacion de servicios turisticos.

e Procurar los programas de investigacion y desarrollo turistico, asi como
fomentar sudivulgacidn.

e Realizar estudios técnicos necesarios para actualizar la informacién relativa
aldesarrollo turistico de la alcaldia.

Pagina 8 de 55




S o) 0
MANUAL ek '/’ GO piE A RN Qﬂ“’“”'
ADMINISTRATIVO '%W < c-uofo'lé? 7 ﬁ;‘;}ﬁ.ﬁ%ﬁﬁ"&%@i.iﬁ
S 4 f

Secretaria de Administracion y Finanzas

i il i racsien Gegeral de stracion de Personal
Coordinar visitas guiadas con grupos escolares, | loC&lEs" §r§g;;¢m,a\}t?¢ nugracion de Persona
; i L Direccion Ejecutiva de Dictaminacion
internacionales. y Procedimientos Organizacionales

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Productores Locales y Fomento
Cooperativo

Proteger el desarrollo productivo dentro de la demarcacion mediante la
implementacion de programas y proyectos productivos autosustentables,
con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de los productores
contrerenses.
Realizar la integracion productiva de los habitantes de la demarcacidn a
travésdeaccionesque promuevanydenaconocer programas, lineamientos,
planes y requisitos para la creacion de empresas cooperativas y del sector
socialenlaAlcaldia.
Llevar a cabo un seguimiento puntual de la aplicacion de los recursos
publicos otorgados a los productores para el ejercicio de su actividad.
Apoyar a los productores agropecuarios con el apoyo de personal de campo
en las actividades productivas, asi mismo, apoyar en la rehabilitacidn y
mantenimiento de las instalaciones agropecuarias y con apoyo de
magquinaria cuando sea posible.
Realizar un padron de productores agropecuarios y artesanales con el fin de
facilitar su participacion en las expo-ferias, tianguis etc. para la venta de sus
productos en el mercado localy/oregional.
Llevar a cabo la promocion de proyectos de huertos urbanos y animales de
traspatio en las colonias con mayor vulnerabilidad, ayudando a la
sustentabilidad de las familias en lademarcacion.
Apoyar con programas a los productores agricolas, acuicolas y a familias que
cuenten con animales de corraly de traspatio, etc. para el cuidado y fomento
economico sustentable.
Llevar a cabo programas de capacitacion, cursos para el desarrollo de
habilidades y procesos productivos de cooperativasy del sector agrario.
Supervisar los programas de capacitacion para el desarrollo de habilidadesy
procesos productivos de cooperativas y del sector social.
Daracompafamiento alos proyectos para que los productores desarrollen su
labor en concordancia con los lineamientos y normas establecidas para la
regularizacion de su actividad, asi como las instalaciones de equipo vy
maquinaria.
Asesorar en la implementacion de proyectos productivos, incluyendo la
orientacion a productores agropecuarios para acceder a los programasy
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otorgantes.

Asesorar para que los productores tengan actualizada la documentacion
reglamentaria para el desarrollo de su actividad productiva y verificar que
cumplanconlasnormasyreglamentos

Organizar y coordinar las reuniones del Consejo de la Alcaldia para el
Desarrollo Rural Sustentable enla demarcacion.

PUESTO: Subdireccién de Empleo y Fomento al Consumo Local

Coordinar acciones encaminadas a promover el desarrollo y fomento
economico, orientadas ala generacidn de empleo enlaalcaldia, que permitala
inclusion laboral de los diversos sectores sociales, principalmente de los
menos favorecidos.

Disenary coordinar programas de capacitacién y organizacion social, para la
generacion de empleos, paralos sectores vulnerables y/o prioritarios.
Contribuir y fomentar por medio de la vinculacion empresarial, la oferta
laboral a través de ferias y/o en coordinacidn con la Secretaria de Trabajo de
la Ciudad de México.

Coordinar las Expo-Feriasdelempleo conla participacion de micro, pequefias
y medianas empresas.

Promover entre la poblacion vulnerable programas que fomenten el
desarrollo empresarial de la mujer, como una alternativa de fortalecimiento
economico, en funcidn a un empoderamiento.

Asesorar y gestionar programas de financiamiento del gobierno local vy
federal, parala poblacion contrerense, a fin de aprovechar créditos blandos y
accesibles para el impulso de la actividad empresarial y cooperativa que
permitan mitigar el desempleo en la demarcacion.

Programarypromover programaso cursos de capacitacion paraeldesarrollo
de habilidades y de procesos productivos para el desarrollo econémico y asi
crecer como emprendedores de micro, pequefias y medianas empresas en la
demarcacion territorial.

Coordinar, laelaboraciony levantamientos de censos de los establecimientos

mercantiles de la demarcacion territorial, con el objetivo de incentivar la
economia de estos, a través de politicas publicas planes y programas que se
realicenenlaalcaldia.
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demarcacion.

Coordinar la implementacion de cursos, seminarios o talleres para la
capacitacion de empresarios, con la finalidad de proporcionarles
herramientas paralograr su consolidaciony desarrollo.

Promover y coordinar en forma permanente acuerdos y convenios con
instituciones gubernamentales, académicas y organizaciones sociales, con el
fin de facilitar el desarrollo empresarial y comercial que derive en mayor
crecimiento economico en lademarcacion.

Implementar acciones para impulsar el surgimiento de nuevas empresas en
lademarcacion.

Evaluar pericdicamente los planes y programas para la modificacidn,
actualizaciony, en su caso, realizar mejoras que contribuyan a la creacidn de
nuevos proyectos empresariales.

Promover la capacitacion laboral para jovenes, mujeres, adultos mayores, en
nucleos de barrios y pueblos originarios para la generacion de emplecs enla
demarcacion.

Supervisar y evaluar el desempefio de las labores encomendadas a las
Unidades Administrativas y de Apoyo Técnico-Operativo que le estén
adscritas.

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Empleo y Vinculacién

®

Realizar acciones para fomento alempleo, através de distintas herramientas
que permitan fortalecer las capacidades de los buscadores de empleo para
acercarlos al mercado laboral.

Enlazar las innovaciones tecnoldgicas y plataformas digitales para la
obtencidn, creacion y capacitacion de empleos parala poblacion contrerense.
Ejecutar programas que fomenten el desarrollo empresarial de la mujer,
como una alternativa de fortalecimiento econdmicoy de integracion familiar.
Procurar la capacitacion laboral de grupos especificos como jévenes,
mujeres, adultos mayores, en nlicleos de barrios y pueblos originarios para la
generacion de empleos en lademarcacion.

Realizar ferias de fomento al empleo y autoempleo con o sin coordinacion de
la Secretaria del Trabajo de la Ciudad de México, con el fin de disminuir latasa
de desocupacion laboralenlademarcacidn.
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locales de menor escala, con los establecimientos mayoreSiatd Aty dr st
fortalecimiento economico.

Operar programas de capacitaciony certificacion paraimpulsar la produccion
de empleoyvinculacion laboral en la demarcacion.

Aplicar e instrumentar acciones encaminadas a promover el desarrollo
econdmico y la generacién de empleo que permitan la inclusion laboral a
diversos sectores de lasociedad.

Generar y ejecutar proyectos comunitarios que reactiven e incentiven el
emprendimiento para el progreso econdomico y desarrollo social en la
demarcacion territorial.

Elaborar planes de fomento al empleo con la colaboracion del sector
empresarial de la demarcacion.

Realizar acciones que despierten el interés de los ciudadanos que tengan
interés en formar parte del sector empresarial, con la finalidad de impulsar el
surgimiento de nuevas empresas en lademarcacion.

Proporcionar informacion a empresarios para la obtencion de créditos en
instituciones oficiales otorgantes de financiamiento y subsidios para el
desarrollo de proyectos.

Dar seguimiento al proceso de las solicitudes de crédito ante las instituciones
otorgantes.

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Fomento al Consumo Local

Realizar censos o padrones de los establecimientos mercantiles para definir
programas o ayudas a favor de lareactivacion economica.

Realizar ferias o exposiciones tematicas para la comercializacidn de
productos locales y de servicios. parala consolidacion del mercado local.
Capacitar a los duefios de los establecimientos mercantiles en temas de
innovacion tecnolégica, mercadotecnia digital, proteccidn civil y de asuntos
juridicos.

Asesoraralostitulares de los establecimientos mercantiles, enrelacion a los
tramites y procediﬁientos de aperturas, clausuras. permisos, programas
parasuregularizacion.

Atender programas de financiamiento del gobierno local y federal, para la
poblacion contrerense, afin de aprovechar créditos blandos y accesibles para
elimpulso de la actividad empresarial y que permitan mitigar el desempleo en
lademarcacion.

Procurar el intercambio comercial local, regional, entre las diferentes
alcaldias parafomentareldesarrollo econdmico entre los participantes.
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Brindar orientacion y asesoria a los emprendedores e futtha; adbEdatta Yo m /e rersone!

precisa sobre los procesos tramites administrativo$ que QEELEH EURBLIE e
parasuoperacion.

Apoyar a los empresarios micro, pequefos y del sector social que lo soliciten
a efectuar estudios y sondeos de mercado de susrespectivos productos con el
fin de facilitarles mejores condiciones de comercializacién y beneficio
econdmico.

Gestionar y difundir programas y acciones dirigidas a los micro y pequefos
empresarios vinculados con exposiciones, congresos, ferias y concursos.
Proporcionar informacion a empresarios para la obtencidn de créditos en
instituciones oficiales otorgantes de financiamiento y subsidios para el
desarrollode proyectos.

Asesorar en la gestion de financiamiento y programas de capacitacion parael
desarrollo de habilidades y procesos para el desarrollo econdmico vy
comercial.

LISTADO DE PROCEDIMIENTOS

2
3
4
5.
6
7
8
9

Apoyo a Personas Productoras con Cursos o Talleres de Capacitacion
Agropecuaria Piscicola.

Apoyo conInsumos Agropecuarios.

Expedicion de Constancia de Persona Productora.

Expedicion de Opinion de Uso de Suelo en Areas Urbanas.

Asesoria Técnica para Proyectos Productivos.

Apoyo a la Poblacion Agropecuaria con Labores de Mecanizacién Agricola

Apoyo a la Poblacion Agropecuaria de la Alcaldia.

. Asesoriaapersonas Micro Empresarias.

Promociony Realizacion de Expo-Ferias.

10. Asesoriaenla Certificacion de Sociedades Cooperativas.
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PROCEDIMIENTOS Y DIAGRAMAS DEFLUJO

1. Nombre del Procedimiento: Apoyo a Personas Productora
de Capacitacion Agropecuaria o Piscicola.

[l
xL o' o GO
i
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Direccion Gener
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R cooclmm o

cretaria de Administracion y Finanzas
alde A
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ALDIA
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alleres
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n de Personal

nimacion

mnales

Objetivo General: Otorgar capacitacion ala poblacion productoray/o transformadora
agropecuariay/opiscicola, atravésde cursos ytalleres, paragenerar condiciones de
mejora y fortalecimiento en su crecimiento productivo y contribuir con ello al
desarrollo econdomico de la Demarcacion.

Descripcion Narrativa:

No. R@s%&s\zz;«z@e " Actividad Tiempo
ividad
Subdireccién del Recibe solicitud de particip;cafin en e%cu’so
Centro de Servicios | ° tgl_‘ter agropecuario o piscicola, ingresa /
1 >, solicitudenelsistemaSACNETylaturnaala| 1dia.
y Atencion Subdireccion de Turismo, Proyectos
Ciudadana (CESAC) o . o TTOSER
Productivos y Cooperativismo.
Subdireccionde | Recibe solicitud e integra al padrén de
Turismo, Proyectos | participantesenelcursootaller. -
i Productivosy e
Cooperativismo
' iEl solicitante es beneficiario?
NO
Elabora oficio de notificacion para el
3 solicitante, sefalando las razones por las Idia
cuales no es posible atender su solicitudy |
recaba firma de notificacion.
Conecta con la actividad 16.
Si
4 Calendarizaelcursootaller. 15 dias.
Solicita, mediante requisicion, a la
5 Subdireccidn de  Adquisiciones y| _
S . - ddias.
Abastecimientos, los materiales necesarios
parallevaracaboelcursootaller.
Subdireccién de Recibe solicitud y entrega los materiales
5 Adquisiciones y necesarios para curso a la Subdireccion de 5 dias
Abastecimientos | Turismo, Proyectos Productivos y '
Cooperativismo.
Subdireccion de Recibe materiales y notifica mediante oficio
Turismo, Proyectos | @ la persona interesada, la fecha, hora y
7 Productivosy lugar de imparticiondelcursootalleryhace | 2dias
Cooperativismo entreg}a del listado de documentos que
deberaentregar alinicio de la capacitacion.
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No. R@Sp@n@bﬁ@ qeia Actividad o ! ﬁi{i'lfﬂ;"ié‘é‘ﬁbﬁﬁwtMHH o
Actividad Direccién Ijccutiva te Diftaminacion
Elabora los reconocimientof para las | o o[cione
personas participantes, con la“ratdad—te
8 tenerlos disponibles en la fecha que se 3 dias
imparta el curso o taller, y envia a la '
Direccion General de Desarrollo y Fomento
Econdmico para su visto bueno y firma.
Direccion General | Recibelosreconocimientosy los revisa
9 de Desarrolloy 3 dias
Fomento )
Economico
¢Da visto bueno?
No
Devuelve los reconocimientos a |la
10 Subdireccion de Turismo, Proyectos ' dta
Productivos y Cooperativismo con las o
observacionesycorrecciones arealizar.
Subdireccionde Recibe los reconocimientos, realiza las
. Turismo, Proyectos | correcciones necesarias y los envia a la L dia
' Productivosy Direccion General de Desarrollo y Fomento '
Cooperativismo Economico para visto bueno.
Conecta con la actividad 8.
Si
Direccion General | Da el visto bueno, los firma y turna los
1 de Desarrolloy reconocimientos a la Subdireccion de Ldi
’ Fomento Turismo, Proyectos Productivos y -
Econdmico Cooperativismo.
Subdireccion de Recibe los reconocimientos firmados.
Turismo, Proyectos .
13 R ldia
Productivosy
Cooperativismo
14 Imparte curso o taller y hace entrega de 1dia
Reconocimientos. -
Elaborainforme del curso o taller impartido
15 y recaba firma de conformidad del| 2dias
solicitante.
Elabora oficio e informa a la Subdireccidn
del Centro de Servicios y Atencidn
16 Ciudadana (CESAC), que cuentacon lafirma | 1dia.
delsolicitante, referente alarespuestadela
atencion de la solicitud, integra expediente.
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Desy ! ativo
NO‘ ACMVﬁdad AC“Vﬂdad Dn‘c\:\cidn I :I:LM:U mk i lllllll\il’.'.lTiA"H
s Procedrmetos TEamjZzdacionales
Informa a la Direccion [eneral de
17 Desarrollo y Fomento Econdmcosobretatdfs
atencion ala solicitud y archiva.
Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 45 dias habiles.

Plazo o Periodo normative-administrativo maximo de atencién o resolucién: no
aplica

Aspectos a considerar:

- Este procedimiento encuentra sustento legal en los articul 0s 53 apartado B, inciso

) fraccion XXXV de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 20 fracciones Il

X1y XXHI. 29 fraccion VIl y XVI: y 35 fracciones |y Il de laLeyOrganicade las Alcaldias
de la Ciudad de México.

2.- La Subdireccion de Turismo, Proyectos Productivos y Cooperativismo. es la
responsable de larealizacion de los cursos y talleres de capacitacion.

3.La personainteresada, deberd presentar solicitud debidamente requisitada en el
Centro de Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC), ubicado en José Moreno Salido
s/n esq. Rio Blanco, Col. Barranca seca, C.P. 10580 de esta Alcaldia La Magdalena
Contreras.

4.Lapersona solicitante, pararecibir el apoyo (curso o taller), debera ser parte de la
poblacion productoraagropecuariaodetrasformacionde la Alcaldia yentregarcopia
de identificacion oficial vigente.

5.Laubicaciondelaunidad de produccién, de las personasproductoras, deberaestar
establecida dentro de la Alcaldia La Magdalena Contreras y la persona solicitante
debera presentar comprobante de domicilio actualizado.

6. La Subdireccion de Turismo, Proyectos Productivos y Cooperativismo, debera
integrar el padron de participantes delcursootaller que se impartira.

7. Sera responsabilidad de la Subdireccién de Turismo, Proyectos Productivos y
Cooperativismo, elaborar los reconocimientos que se entreguen a las personas
productoras que participen enlos cursos o talleres.

8.Los servicios (cursos o talleres) otorgados son totalmente GRATUITOS, la persona
solicitante tiene la OBLIGACION de denunciar cualquier anomalia.
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17. Informa a la

15, Elabora infome del 16. Elabora ofidoe Direccién General de

c . o
o E curs::ezatzlalef;m: da informa la respuesta de Desarrollo y Fomento
E = zonformidad del atenci6n a lasolidtud e Econdmico sobre la
‘G ] - integra al expediente, atencion ala solidbudy
" ] solicitante. N
= % archiva,

8

Apoyo a personas productoras con Cursos
o Talleres de Capacitacién Agropecuaria o
Subdireccién de Turismo, Proyectos Productivos y

ctivo
(vo

n
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2. Nombre del Procedimiento: Apoyo con Insumos Agropecuprigsccio

Objetivo General: Otorgar insumos agropecuarios a la pob
AlcaldiaLaMagdalena Contreras, impulsando su produccién

ik }‘/’ S.zﬁxiﬂk.ca‘,

Se

taria de

iene |Id

CALDIA

oMAcﬁﬂENRR NO DE LA
NTRERM4DAD DE MEXICO

Administracion y Finanzas
\leﬂuuuHJ\Puwﬂﬂ
whv\tnl trativo

de Dictaminacion

CCClIC c
tamon Olrﬂdqﬁt@ﬂ% due lazacionales
primariaycoadyuvando

conelloaldesarrollo econdmicode la Demarcacion.

Descripcion Narrativa

Responsable de la

No. Actividad

Actividad

Tiempo

Subdireccion del

Atencion Ciudadana
(CESAC)

Centrode Serviciosy

Recibe solicitud de apoyo con insumaos
agropecuarios, la ingresa al sistema
SACNET y la turna a la Subdireccion de
Turismo, Proyectos Productivos vy
Cooperativismo.

Tdia.

Subdireccion de
Turismo, Proyectos
2 Productivosy
Cooperativismo

Recibe solicitud a través del sistema del
Centrode Serviciosy Atencion Ciudadana
(CESAC), misma que revisa y analiza si
procede en funcion de la normatividad
aplicable vigente

1dia.

iProcede la Solicitud?

NO

Elaboraoficio de notificacionala pﬂrsona
interesada, sefialando las razones po
las que no es posible atender su soL.c:tua
y recaba firma de notificacion.

2 dias.

Conecta con la actividad 8

Sl

Calendariza la entrega de acuerdo a la
existencia de insumos y materiales

disponibles, asi como a las solicitudes
recibidas.

Elabora el recibo de los insumos que
seran entregados y envia oficio de
respuestaalinteresado.

3dias.

Entrega insumos al interesado y recaba
firma de conformidad personalmente.

3dias.

Se informa mediante el Sistema SACNET
a la Subdireccion del Centro de Servicios
y Atencion Ciudadana (CESAC), que
cuenta con el oficio de respuesta
debidamente firmado de conformidad por
elinteresado. y lointegra al expediente.

2 dias.
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Direccion Genergl de Administrficion de Personal
No. | Fesponeatefels Actividad S L .
Informa a la Direccion |General e | o] <o
8 Desarrollo y Fomento Econgmico, sobre [ Tdfa;
la atencion a la solicitud y archiva.
Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 18 dias habiles.

Plazo o Periodo normativo-administrative maximo de atencidn o resolucién: no
aplica

Aspectos a considerar:

1.- Este procedimiento encuentrasustento legalen los articulos 53 apartadoB, inciso
a) fraccion XXXV de la Constitucion Politica de la Ciudad de México: 20 fracciones I,
Xy XXI11, 29 fraccion VIl y XVI;y 35 fracciones |y Il de laLey Orgénica de las Alcaldias
de la Ciudad de México.

2.- La Subdireccion de Turismo, Proyectos Productivos y Cooperativismo, es la
responsable de proporcionar el apoyo a la poblacion productora agropecuaria de la
AlcaldiaLaMagdalena Contreras.

3.- Lapersonainteresada debera presentar solicitud debidamente requisitada en el
Centrode Servicios y Atencidén Ciudadana (CESAC) odirectamente en la Subdireccion
de Turismo, Proyectos Productivosy Cooperativismo, ubicada en José Moreno Salido
s/n esq. Rio Blanco, Col. Barranca seca, C.P. 10580 de esta Alcaldia La Magdalena
Contreras.

4.- La ubicacion de la unidad de produccién donde se aplicaran los proyectos
solicitados, debera estar establecida dentro de la Demarcacién La Magdalena
Contreras y la persona solicitante debera presentar comprobante de domicilio
actualizado.

5.- Lapersona solicitante debera firmar el recibo de los apoyos otorgados, anotando
sus observaciones en el espacio destinado para este fin.

6.- Las solicitudes seran de acuerdo a la existencia de los materiales e insumos
disponibles.

7.- Lacalendarizacion de laentrega se realizara conforme a la existencia de insumos
y materiales disponibles, asi como a las solicitudes recibidas.

8.- La Alcaldia La Magdalena Contreras se reserva el derecho de realizar y/o
suspender los apoyos cuando asi lo considere.

9.- Losinsumos seran entregados con recibo de entrega de conformidad que debera
firmar la persona solicitante.
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10. Los insumos otorgados son totalmente GRATUITOS, la pe
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1.Recibe solidtud de
aPOoYo Con insumos
agropecuarios, la
ingresa al sistema
SACNET y turna.

Subdireccidn del Centro de Servicios y
Atencién Ciudadana (CESAC)

2. Recibe solidtud, la
revisa y analiza si
procede,

Apoyo con Insumos Agropecuarios

Cooperativismo

3. Elabora ofido de

sProcede |a

4. Calendariza la
entrega de aouerdo
con la existenda de

insumos y materiales
disponibles y
solicitudes redbidas.

solicitud?

S.Elabora elredbo de
los insumos que seran

2=,
entregados y emia (6}\
respuesta al /
interesado,

Subdireccién de Turismo, Proyectos Productivos ¥

notificacidn, sefialando
las razones porlas que
no es posible atender
su solicitud yreaba
firma de conformidad.

Apoyo con Insumos
Agropecuarios

Subdireccion de Turismo, Proyectos

Productivos y Cooperativismo

©

N

6. Entrega insumos al
interesadoy remba
firma de conformidad
personalmente,

7.Informa mediante |
sistema que cuenta
con el oficio de
respuesta con fima de
delinteresado e

inteara al expediente,

8. Informa a la
Direccidn General de
Desarrollo y Fomento

Econdmico sobre la
atencidn a la solidhud
v archiva,

A/\

Christopher Sanchez Vega
Subdirector de Turismo, Proyectos Productivos
y Cooperativismo
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3. Nombre del Procedimiento: Expedicion de Constancia de Per&tsi P“r‘oﬂ#m' ﬁ”‘a uumistacion e Fersanal
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Direccion |

Objetivo General: Otorgar a la poblacidén productora una congtancia, nvadidnt aila Cuglizac
valida que lapersona productora cuentacon la experienciayliene unantecedente en

ales

el area agropecuaria o piscicola, a través de la visita de campo que se realiza a la
unidad de produccion del solicitante.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la

No. Actividad Actividad Tiempo
Recibe solicitud de Constancia de
Subdireccion de{ﬁ Persona Productora, la ingresa en el
1 iiiiﬁ::;i?;?:;g sistema SACNET y la turna a la| 1dia
- (CESAC) Subdire;cién de Turs.sr.no, Proyect
' Productivosy Cooperativismo.
Subdireccionde Recibe solicitud a través del sistema
Turismo, Proyectos | SACNET de la Subdireccion del Centro de o
E Productivosy Serviciosy Atencion Ciudadana (CESAC), Idia
Cooperativismo revisayanaliza.
Calendariza visita a la unidad de
produccion y turna a la Subdireccidn de .

3 5dias
Turismo, Proyectos Productives v
Cooperativismo (Técnico Operativo).

Subdireccion de Recibe programaciéon de la visita e
Turismo, Proyectos |informa a la persona interesada, via
4 Productivosy telefonica, la fechay hora de la visita a la 2 dias
Cooperativismo unidad de produccidn.

(Técnico Operativo)

Realiza visita, verifica las caracteristicas
de produccion.

(Cumple con los requisitos?

NO

labora oficio de notificacion a la
persona interesada, sefalando las
razones por las que no es posible
atender su solicitud yrecaba firma.
Conecta con la a actividad 9.

Sl

Elabora oficio de respuesta, remitiendo
7 en ese mismo acto la Constancia de 2 dias
Persona Productora.

2dias
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‘ Direccion Geijeral de Administifacion de Personal
Responsable duile Actividad S tlesFigmpoini o
ACMVﬂdad Direccidn Ejecutiva de Difptaminacion
Procfdimientios OUrganjzacionales

Entrega la Constancia a lp persona

No.

8 interesada y recaba firma—de Zdtas
conformidad en el oficio de notificacion.
Elaborainformedelavisitaalaunidadde
produccion y turna la Subdireccion de
Turismo, Proyectos Productivos vy
Cooperativismo.
Recibeinformeyelaboraoficio e informa
alaSubdireccion del Centro de Servicios
y Atencion Ciudadana (CESAC), que Idia
cuenta con la firma de la persona
Cooperativismo interesada, referente a la respuesta de
atencion ala solicitud.

Informa a la Direccion General de
1 Desarrolloy Fomento Econdmico, sobre 1dia
la atencion ala solicitud y archiva.

Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 19 dias habiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucién: no
aplica

1dia

Subdireccion de
Turismo, Proyectos
10 Productivosy

Aspectos a considerar:

1.- Este procedimiento encuentra sustento legal enlos articulos 53 apartado B, inciso
a) fraccion XXXV de la Constitucion Politica de la Ciudad de México: 20 fracciones Iil.
Xy XXIH, 29 fraccion VIl y XVI;y 35 fracciones ly Il de la Ley Organicade las Alcaldias
de la Ciudad de México.

2.- La Subdireccion de Turismo, Proyectos Productivos y Cooperativismo, es la
responsable de proporcionar la Constancia de Persona Productora a la poblacidn
productora agropecuaria de la Alcaldia La Magdalena Contreras.

3.- Lapersona solicitante, debera presentar solicitud debidamente reqguisitada en el
Centro de Servicios y Atencidon Ciudadana (CESAC), ubicado en José Moreno Salido
s/n esq. Rio Blanco, Col. Barranca seca, C.P. 10580 de esta Alcald/a La Magdalena
Contreras.

4.- Para poder contar con la constancia, se deberd ser persona productora

agropecuariaodetrasformacionde laDemarcacidnyentregar copia de identificacidn
oficial vigente.
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Constanciade Persona Productora.
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5.- La persona solicitante, deberd cumplir y respetar e P%grarﬁq G*éhe\f‘si”d‘e“““*‘“ Personal

ollo’ AdhiniStrativo

Ordenamiento Ecologico del Distrito Federal para que s le pu@dauexpedm Higtaminacion

Procedimientos Organizacionales

6.- La ubicacion de la unidad de produccidn, debera estar establecida dentro de la
Alcaldia La Magdalena Contreras y la persona solicitante debera presentar
comprobante de domicilio actualizado.

7.- Las solicitudes se atenderan de acuerdo al orden de ingresoycargas de trabajo

8.- La Subdireccion de Turismo, Proyectos Productivos y Cooperativismo, debe
calendarizaryrealizarlavistaalaunidadde produccién, lo que notificaraalapersona
solicitante via telefonica, de igual forma es responsable de revisar v analizar la
solicitud de constancia de productor.

9.- Lapersonasolicitante debera firmar de conformidad el oficio de notificacién.

10.- La asesoria técnica esta dirigida a toda la poblacion agropecuaria y/o de
transformacion de la Demarcacidn.

.- Los apoyos (constancias) otorgados son totalmente GRATUITOS, el solicitante
tiene la OBLIGACION de denunciar cualquier anomalia.

Diagrama de Flujo:

=}
3g
e
2 1. Recibe solidtud de
E Constancia de Persona
k4 Productora, laingresa al
3 Sistema SACNETy tuma.
5 ¢
E
-
-
a |3
g =
i " - 2 3. Calendarizavistaa la
g s 3 2.Redbe m""".h'd' redsa unidad de produaidny
g > ¥ analiza, tumna,
[
O
=
2 B ;Cumple con
3 4. Recibe programaddn e 105 requisitns?
L informa a lapersona 5.Realiza visita, verifia 7. Elabora ofido,
o interesada la fechay hora caracteristicas de remitiendo la Constanda
de lavisitaa fa unidad de produccidn, de Persona Produdora.
> _2 produccidn.
i 6. Elabora ofidode
notificacién a fa pessona
3 interesada, sefialando las
8 razones por fasque no es
g’. posible atender su

solicitud y recabafima.
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Subdireccién de Turismo, Proyectos Productivos
¥ Cooperativismo (Técnico Operativo)

©

8.Entrega la Constanda a
la personainteresada y
recaba firma de
conformidad.

9. Elabora informe de fa
visita a launidad de
produccion y tuma.

R

NO DE LA
DE MEXICO

Expexlicién de Constancia de Persona Productora

Subdireccién de Turismo, Proyectos
Productivos y Cooperativismo

10. Recibe infomey
elabora oficio parala
Subdireccidn del Centro de
Servicios y Atencidn
Ciudadana, refererte ala
atencidn a la solidtud.

11. Informa ala Direccidn
General de Desanolloy
Fomento Econdmioo sobre
la atencidn ala solidhud y
archiva.

£ Y

Christopher Sdnchez Vega
Subdirector de Turismo, Proyectos Productivos
y Cooperativismo
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4. Nombre del Procedimiento: Expedicion de Opinidn de Ys&de S¢alssh: ‘M%E‘“ A
Urbanas. '

rativo
Direccion Ejecutiva de Dictaminacion
y l’|~,-u;ﬁ.|n;1mlu\ Organizacionales

Objetivo General: Otorgar a la poblacidn productora agricola pecuaria o piscicolade
la Alcaldia, el documento mediante el cual se indique si la actividad productiva que
pretende desarrollar, esta permitida, basandose en la zonificacidn establecida en el

Programa de Desarrollo U

Descripcion Narrativa

frbano de la Demarcacion.

Responsable de la o .

) o Actividad Tiempo
o Actividad P
o - , Recibe solicitud de expedicion de Opinidn

Subdireccion del <
. de Uso de Suelo en Areas Urbanas, la
. | Centrode Serviciosy | . ‘ - ; .
; e Ingresa en el sistema SACNET y la turna Tdia.
Atencion Ciudadana . . . v
- a la Subdireccion de Turismo, Proyectos
(CESAC) . o
Productivos y Cooperativismo.
Subdireccion de Recibe solicitud a través del sistema
) Turismo, Proyectos | SACNET del Centro de Servicios y 1dia
Productivosy Atencion Ciudadana (CESAC) y la revisa. -
Cooperativismo
Calendariza fecha y hora de visita a la
unidad productiva en la que se pretende
desarrollar el proyecto productivo y| . .
k| , , : p " | 10dias.
turna a la Subdireccion de Turismo
Proyectos Productivosy Cooperativismo
(Técnico Operativo).
Subdireccidn de Recibe calendario y notifica via
Turismo, Proyectos | telefdnica a la personainteresada, el dia
4 Productivosy y hora de visita para realizar el ldia.
Cooperativismo levantamiento de las coordenadas e
(Técnico Operativo) | informacidn de campo.
5 Realizalavisitay el levantamiento de las 1dia
coordenadas e informacion de campo. o
Revisa la zona de ubicacidn de la unidad
productiva (Area Urbana o Suelo de
Conservacion Ecoldgica), de acuerdo| _ .,
6 Sdias
con el resultado de las coordenadas
obtenidasy analiza siprocede en funcion
de lanormatividad aplicable vigente.
iProcede la solicitud?
NO
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persona interesada, sefaterdo—tas
razones por las que no es posible
atender su solicitud y recaba firma de
notificacion del oficio.

3dias.

Conecta con la actividad 9.

Sl

Elabora oficio, indicando que la actividad
que pretende desarrollar con |la
instrumentacion del proyecto productivo
y/o de transformacion que desea
implementar, esta permitida de acuerdo
con la zonificacion del Programa de
Desarrollo Urbano y entrega a la
persona interesada respuesta a la
solicitud, y recaba firma de conformidad
en el oficio de notificacion.

2 dias.

Elabora informe de los resultados de la
visita, y turna a la Subdireccion de
Turismo, Proyectos Productivos vy
Cooperativismo.

l1dia.

Subdireccion de
Turismo, Proyectos
Productivosy
Cooperativismo

Recibe informe y elabora oficio para la
Subdireccion del Centro de Servicios y
Atencion Ciudadana (CESACQ),
informando que cuentacon la firma de la
persona solicitante, referente a la
respuesta de atencién a la solicitud e
Integra al expediente.

2 dias.

Informa a la Direccidon General de
Desarrollo y Fomento Econdmico, sobre
la atencion a la solicitud y archiva.

1dia.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 28 dias habiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucion: 31
dias habiles

Aspectos a considerar:

1.- Este procedimiento encuentra sustento legal en los articulos 53 apartadoB,inciso
a) fraccion XXXV de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México; 20 fracciones lli,
X1y XX, 29 fraccion Vill y XVI; y 35 fracciones |y Il de la LeyOrganicade las Alcaldias

de la Ciudad de México.
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2.- La Subdireccion de Proyectos Productivos, CooperativisiigeMicrgey. Bayigrigcion d ersonal

>

Empresa, es laresponsable de proporcionar el apoyo (opini¢n de Usgdersuely)e
personas productoras agropecuarias de la Alcaldia La Magd(Llena Contreras.

IERNO DE LA

‘{é)g‘lmninucil\n
-t

rocedimientos C l:‘Lllll/'.h'i\"HlllL',\'

3.- Lapersonainteresada, debera presentar solicitud debidamente requisitadaenel
Centro de Servicios y Atencidn Ciudadana (CESAC), ubicado en José Moreno Salido
s/n esq. Rio Blanco, Col. Barranca seca, C.P. 10580 de esta Alcald/a La Magdalena
Contreras.

4.- La persona solicitante, para recibir el apoyo, debera pertenecer a la poblacién
productora agropecuaria o de transformacion de la Demarcacidn y entregar copiade
identificacion oficial vigente.

5.- La persona solicitante debera presentar croquis de la ubicacion del médulo o
unidad de produccion.

6.- Los servicios (opiniones) otorgados son totalmente GRATUITOS, el solicitante
tiene la OBLIGACION de denunciar cualquier anomalia.

7.- LaAlcaldiasereservaelderechoderealizar y/osuspender el servicio cuando
asilo considere. Este procedimiento no implica autorizacion de proyectos.

8.- La Subdireccion de Proyectos Productivos, Cooperativismo, Micro y Pequefa
Empresa, debera revisar la zona de ubicacién de la unidad productiva y determinara
si el proyecto puede ser realizado, esto dependerd si la unidad productiva se
encuentraenAreaUrbana o Suelo de Conservacién Ecologica, ademas sila actividad
productiva esta permitida por la normatividad aplicable vigente.

Diagrama de Flujo:
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% 3 1. recibe solicitud, la
8 g| tnia ingresa al sistema SACNET
33 ¥la tuma.
§ ——— oo
-

:
Y
< 8
s g 3. Calendariza fechay hora
" de visita ala unidad
§ i 3 2 R'“”':i‘s"a""“”h productiva en faque se
& (83 : pretende desanolar el
§ proyecto produdiv.
3 - J
L]
g £ 4 Recibe calendaro y
>~ notifica a lapersona " "
interesada, el diay hora de 5. Realiza lavisitay e P
2 iy o delas G\\'
§ Ieiamide d couvder:’adas & informadén Y
3 coordenadas e informadén SIS
2 de campo.
-
% éProcede la
g 6. Revisa lazona de solicitud? 8. Elabora oficioen el que
ubicacién de launidad indica que laactividad que "
s § 4 productiva, de acuerdo con se pretende desamoliar i?:z:;m?v;m
H g 2 el resultado obtenidoy esth permitida, eniregala ropy ¥
g 2 z analiza si procede fa solicitud y recabafima de g
3 ié solicitud. conformidad.,
< |2
§ 2
2 E] 7. Elabora ofido de
g notificacién a l persona
K interesada, sefialando fas
2 razones porlasque no es
3 posible atender su
K] solicitud y recabafima.
K1 3
c 10. Recibe informey 11.Informa ala Direcdén
i elabora oficio porel que General de Desanolioy
informa la atendéna la Fomento Econdmia, sobre
8 ; S solicitud e integraal 12 atencidn ala solidtud y
r - expediente. archiva.

\

Christopher Sanchez Vega
Subdirector de Turismo, Proyectos Productivos y

Cooperativismo
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5. Nombre del Procedimiento: Asesoria Técnica para ProyeclosProduttiyos ,\\”]fff ‘f‘;““'“ Personal
[)ILL,[([ Ejecutiva de Dictaminacion
Objetivo General: Brindar asesoriatécnicaala poblacidn agrﬂpecuar.la dava‘Afl"\a%dva ales
interesada en desarrollar un proyecto productivo y de invetsidn agropecuaria o de

transformacion para fomentar el desarrollo econdmico en la Alcaldia La Magdalena
Contreras.

Descripcion Narrativa:

No. | Responsabledela Actividad Tiempo
Actividad
: o Recibe solicitud a través del sistema
subdireccion del | CACNET y la turna a la Subdireccién de
| Centrode Serviciosy o - “‘“f’“ 1l
Atencién Ciudadana | Turismo, Proyectos Productivos vy 1dia
(CESAC) Cooperativismo.
Subdireccion de Recibe solicitud a través del sistema
Turismo, Proyectos | SACNET, larevisayanalizasiprocede .
‘ Productivosy it
Cooperativismo
(Procede la solicitud?
NO
Elabora oficio de notificacidn para la
persona interesada, sefalando las
3 razones por las cuales no es posible 2dias
atender su solicitud y recaba firma de
conformidad, personalmente.
Conecta con la actividad 9.
Sl
Calendariza visita a la unidad de
4 produccion y notifica a la persona 5dias
interesada via telefonica.
Elabora oficio de notificacidn para la
persona interesada y turna a la
5 Subdireccion de Turismo, Proyectos| 2dias
Productivos y Cooperativismo (Técnico
Operativo).
Subdireccidon de Recibe oficio y realiza visita a la unidad
Turismo, Proyectos | productiva con la finalidad de brindar la
b Productivosy asesoria solicitada por la persona 1dia
Cooperativismo productora.
(Técnico Operativo)
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Direccion Ejecutiva
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entrega mediante oficio a ta—persona
interesada, recaba firma de acuse y turna
a la Subdireccion de Turismo, Proyectos
Productivos y Cooperativismo.

5dias

Recibe informe y comunica a la
Subdireccion del Centro de Servicios y
Atencion Ciudadana, que cuenta con la
firma de conformidad de la persona
Interesada, referente a la atencion de la
solicitud e integra al expediente.

Subdireccidon de
Turismo, Proyectos
Productivosy
Cooperativismo

1dia.

Informa a la Direccidon General de
Desarrollo y Fomento Econdmico, sobre 1
la atencion alasolicitud y archiva.

dia.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 19 dias habiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: No

aplica

Aspectos a considerar:

1.

Este procedimiento encuentra sustento legal en los articulos 53 apartado B,
inciso a) fraccion XXXV de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 20
fracciones I, X1t y XX111, 29 fraccién VIII y XVI; 'y 35 fracciones | y Il de la Ley
Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México.

La asesoria técnica esta dirigida a toda la poblacién agropecuaria y/o de
transformacion de la Demarcacidn.

La persona solicitante, debera presentar solicitud en el Centro de Servicios y
Atencion Ciudadana (CESAC), ubicado en José Moreno Salido s/n esq. Rio
Blanco, Col. Barranca seca, C.P. 10580 de esta Alcaldia La Magdalena
Contreras.

Las personas productoras agropecuarias, deberan presentar copia de una
identificacion oficial vigente.

La persona solicitante, debera cumplir y respetar el Programa General de
Ordenamiento Ecoldgico del Distrito Federal paraelaborar suProyecto.

La persona solicitante, debera comprobar que la unidad de produccion donde
se apliquen los apoyos, esté dentro de la Demarcacidn y debera presentar
comprobante de domicilio no mayor a tres meses.

La persona solicitante, debera proporcionar un croquis de la ubicacién el
modulo de produccidn.
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8. La Subdireccion de Turismo, Proyectos Productivos
responsable de calendarizar una vista a la unidad
notificara a la persona solicitante via telefdnica.

GO
ClU

responsable de brindar la asesoria solicitada.

BIE
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TREEAY DAD DE MEXICO

ﬂCA:g#‘tAgﬁAERN O DE LA
e

Secretaria de Administracion vy Finan
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de pr(b)d[qlcmmn‘, gy Gietaminacion
Y ocedimientos

males

La Subdireccion de Turismo, Proyectos Productivos y Cooperativismo, es

. Los servicios (asesorias) otorgados son totalmente GRATUITOS, la persona

solicitante tiene la OBLIGACION de denunciar cualquier anomalia, la Alcaldia
LaMagdalena Contreras, sereservaelderechode realizar y/o suspender el

servicio cuando asilo considere.

Determina siel servicio solicitado corresponde al desarrollo de un proyecto

productivoydeinversion agropecuariaodetransformacion.

Diagrama de Flujo:

1. Recibe solicitud a través.
del sistema SACNETy turna,

Atencidn Ciudadana(CESAC)

;Procede la
solicitud?

2. Recibe solicitud, 1a revisa y

4. Calendarizavisitaa la
unidad de producddny
notifica a lapersona

interesada,

Asesoria Técnica para Proyectos Productivos

analiza si procede,

f

=

®

)

a

2 3. Elabora ofido de

A notificacién para la persona

interesada sefialando las

razones porlasque no es
posible atender su solidhud y
recaba firma de
conformidad.

Subdireccidn de Turismo, Proyectos Productivos y|Subdireccién del Centro de Servicios y
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e Administracion vy Fina

(”’;\\, Desarrol
Pr

8. Recibe informey
comunica que cuentacon la

”;\ noﬁf‘.’:;:lc?g:raara a de firma de conformidad del 9. Informa sobrela atenddn
U interesagayh.n:a interesado relathva ala alasolicitudy archiva,

atencidn de lasolidhud e
integra al expediente.

Productivos y Cooperativismo

Subdireccion de Turismo, Proyectos

Asesoria Técnica para Proyectos Productivos

6. Recibe oficioy realiz la 7. Elabora informe de la
visita a launidad produdiva asesoria otorgada, entregaa
con la finalidad de brindar la la persona interesada, reaba

asesoria solidtada, firma de acuseyturna.

¥ Cooperativismo (Técnico Operativo)

Subdireccion de Turismo, Proyectos Productivos

v N B L
Christdpher Sanchez Vega
Subdirector de Turismo, Proyectos Productivos y
Cooperativismo
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6. Nombre del Procedimiento: Apoyo a la Poblacién Agropg

Mecanizacion Agricola.

Objetivo General: Prestar apoyo con personal operativo de |
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& Atcaldia para realizar

labores de mecanizacion en sus unidades de productivas, incrementando la
produccion agricola, reduciendo los costos y coadyuvando alincremento del ingreso
economico de los productores y su nicleo familiar.

Descripcion Narrativa:

No. | Responsapiedels Actividad Tiempo
s Recibe solicitud de apoyo con labores de
Subdirecciondel | \jocanizacion Agricola, la ingresa en el
Centrqge S‘ervmosy sistema SACNET y la turna a la ,
1 Atencion Ciudadana | ., . . : o ldia
(CESAC) bubd;re;mon de Turis.mc, Proyectos
Productivos y Cooperativismo, para su
atencion correspondiente.
Subdireccion de Recibe solicitud, revisa y analiza si
5 Turismo, Proyectos | procede en funcion de la normatividad .
Productivosy vigente aplicable. e
Cooperativismo
iProcede la solicitud?
NO
Elabora oficio de notificacion a la
persona interesada, sefalando las
3 razones por las que no es posible 2dias
atender su solicitud y recaba firma de
notificacion del oficio.
Conecta con la actividad 11.
Sl
Informa a la persona interesada, via
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