Comisién de Desarrollo y Planeacion Urbana, Obra Publica, Servicios Publicos, Espacio Publico y Protecciéon al Medio Ambiente.
Bitacora de Recorridos por la demarcacién

Fecha del Recorrido

Lugar del Recorrido

NUmero de personas entrevistadas

Indicadores

Observaciones

Promedio del nivel de satisfaccién de las entrevistas

recabadas

De atencién al
ciudadano

NUmero de vecinos que
conocen el medio de
Participacion Ciudadana

Ndmero de vecinos que
hacen uso del medio de
participacion ciudadana.

Disponibilidad y
respuesta brindada en la
Alcaldia

(area correspondiente)

Tiempo de respuesta

(Unicamente a
vecinos que han

presentado queja
ante CESAC o
Audiencia
Ciudadana)*

Facilidad de acceso
(requisitos)

Capacidad y calidez en la
atencion en ventanilla,
audiencia ciudadanay en la
atencion del servicio publico.

Vecinos que su queja fue atendida

Limites de la autoridad en este rubro Calidad del agua Estabilidad del servicio

Abastecimiento

Presion del agua Valoracién genérica

Numero de fugas de agua observadas

NUmero de puntos limpios Limpieza de espacios

publicos
Limpieza y Valoracién del servicio Frecuencia del servicio de
L, v - de recoleccién de basura | recolecciéon de basura
recoleccion de | Numero de contenedores | Contenedores que atienden a
residuos de basura en espacios la separacion de residuos
publicos (lugar y nimero)
NUmero de luminarias Ndmero de luminarias en L "
. - Valoracion del servicio de alumbrado en su calle
funcionamiento
Alumbrado

Estado del encarpetado
de la calle

Via principal o secundaria

Infraestructura vial Valoracion del servicio de infraestructura vial

Nidmero de socavones o
hundimientos

Estado de balizamiento

Numero de areas verdes Limpieza de las areas

Areas Verdes Estado de Poda y otras observaciones No aplica
Tipo de uso de | Observaciones generales en relacion al
suelo de la uso de suelo
zona
Construcciones en obra de Existen
(condominios u oficinas) (numero | estacionamientos
y ubicacion) (ndmero y
funcionalidad)
Urbanismo, Vivienda .
L ! - No aplica
Movilidad Numero de . . P
. P Via Principal o
Cantidad de vehiculos H
. . Secundaria
oficinas estacionados
en ambos
lados de la
calle

Observaciones Generales

Conclusiones Generales

1 Relacién con informacién oficial de la Alcaldia
Nota. La informacién proporcionada debe encontrarse acreditada con fotografias o video del recorrido donde se aprecien los aspectos a evaluar.



